Zatacznik do zarzadzenia nr 16/2025

Dyrektora Muzeum Jézefa Pitsudskiego w Sulejowku

w sprawie wprowadzenia Regulaminu darowizn na cele statutowe
Muzeum Jézefa Pitsudskiego w Sulejowku

Regulamin darowizn na cele statutowe Muzeum Jézefa Pitsudskiego w Sulejéwku

I. Definicje

1.

Muzeum — Muzeum J6zefa Pitsudskiego w Sulejéwku z siedzibg w Sulejowku, adres: Aleja
Pitsudskiego 29, 05-070 Sulejéwek, NIP: 8222284551, REGON: 141773282, wpisane do Rejestru
Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod nr RIK
80/2008;

Dane Darczyncy — dane osoby dokonujgcej darowizny, niezbedne do realizacji procesu wptaty
darowizny: imie i nazwisko oraz adres e-mail;

Darczynca — (1) osoba fizyczna; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra dokonata lub zamierza dokona¢ darowizny na rzecz
Muzeum za posrednictwem Systemu;

Regulamin — Regulamin darowizn Muzeum Jézefa Pitsudskiego w Sulejowku;

System — system internetowy prowadzony przez Muzeum, dostepny pod adresem

bilety.muzeumpilsudski.pl, umozliwiajacy dokonanie darowizny 24 godziny na dobe, 7 dni w

tygodniu;

Il. Postanowienia ogdlne

1.

Regulamin okresla zasady dokonywania darowizn na rzecz Muzeum, jak réwniez tryb
postepowania reklamacyjnego.

Niniejszy Regulamin udostepniany jest nieodptatnie na

stronie bilety.muzeumpilsudski.pl/darowizny/dodaj.html| w formie umozliwiajacej jego

pobranie, odtwarzanie, utrwalenie jego tresci przez Darczynce. Kazdy moze zapoznac sie z
trescia niniejszego Regulaminu.

Dokonanie darowizny poprzez System jest rGwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu.
Operatorem systemu pfatnosci internetowych jest PayU S.A. na zasadach okreslonych

w regulaminie swiadczenia ustug tego podmiotu.

Do korzystania z Systemu niezbedne jest urzadzenie z dostepem do sieci Internet oraz
zainstalowang przegladarka internetowg (np. Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome,
Opera) oraz skrzynka poczty elektronicznej z aktywnym adresem e-mail.

Muzeum nie odpowiada za btedy w wyswietlaniu i dziataniu Systemu wynikajace z probleméw
lub brakéw technicznych z przyczyn niezaleznych od Muzeum lub z przyczyn lezacych po
stronie Darczyncy (np. niestabilnos¢ potgczenia internetowego, przerwy u dostawcow ustug
teleinformatycznych, korzystanie z nieaktualnego oprogramowania lub wersji przegladarki
internetowej Darczyncy).

Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za blokowanie przez administratorow serweréw

pocztowych przesytania wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Darczyrnce oraz za



usuwanie i blokowanie wiadomosci e-mail przez oprogramowanie zainstalowane na

komputerze uzywanym przez Darczyrice.

lll. Dokonanie darowizny

1.

W celu dokonania darowizny Darczyrica powinien wykonac kolejno nastepujgce czynnosci:

a. wybrac kwote darowizny z propozycji wskazanych przez System lub wpisa¢ kwote
darowizny deklarowang przez Darczynce;

b. wprowadzi¢ wymagane przez System Dane Darczynicy;

c. wybrac¢ metode ptatnosci;

d. dokonaé wptaty zgodnie z wybrang metoda.

Po sprawdzeniu danych Muzeum przesyta na podany przez Darczyrice adres e-mail
potwierdzenie informacji o zadeklowanej kwocie wptaty, terminie na jej realizacje oraz
informacje o operatorze ptatnosci.

Po dokonaniu zaptaty Muzeum wysyta na podany adres e-mail potwierdzenie otrzymania

wptaty z podziekowaniem.

IV. Reklamacje, reklamacje ustug PayU

1.

Reklamacje zwigzane z korzystaniem z Systemu nalezy zgtasza¢ na adres siedziby Muzeum
lub droga elektroniczng na adres: info@muzeumpilsudski.pl. Sktadajgc reklamacje Darczynica
moze skorzystac z Formularza reklamacyjnego stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Regulaminu,
ale nie jest do tego zobowigzany.

Muzeum rozpatrzy reklamacje i udzieli odpowiedzi w terminie 14 dni od daty potwierdzenia
otrzymania reklamacji.

Darczyrica moze takze ztozy¢ reklamacje, jezeli ustugi przewidziane w regulaminach
operatora ptatnosci nie zostaty zrealizowane lub s3 realizowane niezgodnie z jego
postanowieniami. Reklamacje mozna ztozy¢ w formie:

a. pisemnej na adres PayU S.A,, ul. Grunwaldzka 186, 60-166 Poznan;

b. elektronicznej poprzez formularz umieszczony na stronie https://www.payu.pl/pomoc
i/lub telefonicznej pod numerem telefonu: + 48 61 628 45 05 (potgczenie ptatne wg
taryfy operatora, z ktérego ustug korzysta Darczyrica), od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 8:00 do 20:00.

V. Ochrona Danych Osobowych
Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), zwane dalej ,,RODO”, Muzeum informuje

Darczynce, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Muzeum Jézefa Pitsudskiego w Sulejowku zwanym

dalej ,,Muzeum” lub ,,Administratorem”, Mozna sie z nami skontaktowac: listownie,

wysytajac pismo na adres: Aleja Marszatka Jézefa Pitsudskiego 29, 05-070 Sulejowek, za



posrednictwem poczty elektronicznej - adres e-mail: muzeum@muzeumpilsudski.pl lub

telefonicznie - pod numerem: +48 (22) 778 80 88;

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, zwanego dalej ,,I0OD”, z ktérym mozna

sie skontaktowac¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych

oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych poprzez e-mail:
rodo@muzeumpilsudski.pl lub pisemnie na adres wskazany powyzej;

Administrator przetwarza dane oséb, ktére wypetnity i dobrowolnie podaty swoje dane: imie

i nazwisko oraz dane kontaktowe;

Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:

a. w celu rozliczenia darowizny, oraz dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu
darowizny - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ci f RODO,

b. spetnienia zobowigzan prawnych, w szczegdlnosci realizacji obowigzku prowadzenia
sprawozdawczosci finansowej oraz realizacji obowigzkéw wynikajacych z ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej - podstawe przetwarzania stanowi
art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

c. realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f RODO, przez ktéry nalezy rozumieé:

i odpowiedzi na przestane przez Darczyrncéw pytania za posrednictwem poczty
elektronicznej i/lub telefonicznie,
ii. ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z dokonaniem darowizny;

Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu:

a. do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z umowy darowizny,

b. w odniesieniu do danych przetwarzanych w ramach prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, do czasu wniesienia przez Zamawiajgcego uzasadnionego sprzeciwu,

z zastrzezeniem kolejnego punktu,

c. do czasu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw
prawa, w szczegolnosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych
dotyczgcych umowy darowizny;

Dane osobowe mogg zostac udostepnione:

a. organom panstwowym oraz innym podmiotom upowaznionym do dostepu do danych
w zakresie i w celu okreslonym w przepisach prawa;

b. podmiotom zewnetrznym swiadczgcym na rzecz Administratora ustugi wspierajace jego
funkcjonowanie w zakresie Swiadczonych ustug, m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom
audytujgcym jego dziatalnos$¢, podmiotom odpowiedzialnym za ptatnosci elektroniczne,
kancelariom prawnym.

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych, w przypadkach przewidzianych przepisami
prawa, Darczyncy korzystajgcy z Systemu, posiadajg nastepujace uprawnienia:

dostepu do swoich danych osobowych,

sprostowania swoich danych osobowych,

usuniecia swoich danych osobowych,

ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

przenoszenia swoich danych osobowych,

s oo o0 T oo

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych,



10.

11.

Powyzsze prawa realizuje 10D

g. cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w sytuacji gdy stanowi ona
podstawe przetwarzania danych, co nie wptywa jednak na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem,

h. wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych;

Podanie danych osobowych przez Darczyrice jest dobrowolne, ale niezbedne do jej realizacji;

Dane osobowe Darczyncéw nie beda przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru

Gospodarczego;

Administrator nie bedzie prowadzit dziatan polegajacych na zautomatyzowanym

przetwarzaniu (w tym profilowaniu) danych osobowych Darczyricéw, ktére to dziatania

mogtyby wywotywac skutki prawne wobec Darczyriicéw, lub w inny istotny sposdb na nich

wptywad.

Dane podawane podczas procesu ptatnosci podczas komunikacji z bankiem sg przetwarzane

przez dany bank na zasadach okreslonych w polityce prywatnosci danego banku i nie s one

udostepniane Muzeum.

V. Postanowienia koficowe

1.

Muzeum zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu. Wszelkie zmiany
Regulaminu wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Muzeum. Darowizny zrealizowane
przed datg wejscia w zycie zmian do niniejszego Regulaminu, sg realizowane na podstawie
zapiséw obowigzujgcych w dniu ztozenia zamdwienia.

Regulamin obowigzuje od dnia 11 sierpnia 2025 r.



Zatqcznik nr 1

do Regulaminu darowizn na cele statutowe Muzeum Jozefa Pitsudskiego w Sulejowku

REKLAMACIA

Reklamacja dotyczy:

Imie i nazwisko Darczyncy:

|:| Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych (na podstawie art.6 ust. 1 lit. a RODO)
przez Muzeum w celach zwigzanych z realizacjg reklamacji oraz spetnieniem zwigzanych z nig
zadan.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne ale niezbedne do przestania i realizacji reklamaciji.

Zostatem/am poinformowany/a o przystugujgcym mi prawie do odwotania zgody w dowolnym
czasie.

Zapoznatem sie z informacjami dotyczgcymi przetwarzania moich danych osobowych zawartymi
w ,,Regulaminie darowizn na cele statutowe Muzeum Jézefa Pitsudskiego w Sulejowku”.

Data i podpis



